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La segunda edicion del congreso de
Employee Experience, se realizara en el
mes de septiembre 2024, en |la cual
convocaremos a mas de 600
profesionales.

FECHA:

24 y 25 de SEPTIEMBRE del 2024
HORA: Bl = il | | [

08h30 a 18hOCEEEE L A N

Hotel Hilton Coldn (GUAYAQUIL)

- !_-.-5-:3':,-:3'5'

T

CUSTOMER
EXPERIENCE
AGENCY




(QUE ES

=

MPLOYEE
E PERIENCE -5

CONGRESS °

Un congreso dedicado a
fortalecer las capacidades de
los lideres con las mejores
practicas y tendencias para
potenciar el compromiso v la
poroductividad del recurso mas
Importante de las empresas:
EL SER HUMANO.

CONGRESS

.POR QUE

DEBES ASISTIR?

Cada vez es mas dificil reclutar
a los mejores profesionales,
mantenerlos motivados e
Impulsarlos a que fortalezcan
SuUs capacidades para que
cumplan sus metas. En las
organizaciones las
generaciones interactuan y
aprendan las una de las otras,
mantener una cultura
corporativa adecuada y
fortalecida va a permitir que las
estrateglas cumplan su
objetivo.
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» Creador del programa
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SESION EXCLUSIVA
CON EXPERTOS

La cultura de Amazon es un pilar
fundamental gue ha llevado a la
empresa a convertirse en uno de los
gigantes tecnholdgicos mas influyentes
del mundo. Basada en principios de
liderazgo solidos y una obsesion
Inquebrantable por el cliente, esta
cultura fomenta la innovacion, la
eficiencia y el crecimiento constante.

Descubre los secretos detras de |a
cultura qgue ha revolucionado la
Industria y cOmo puedes
Implementarlos en tu propio entorno
empresarial.

W
CULTURA am azo n

RODRIGUEZ

LUIS

, E—
*

e p—
***********

R A
XA R

\-/\
S

SA Manager - Caribbean and
Central America at Amazon
Web Services (AWS)

CUSTOMER
EXPERIENCE
AGENCY

CONGRESS

FABRICIO
MAGNONI

«
Sttt

AR

AL A

Head of Customer
‘ Solutions - NOLA

Amazon AWS



CUSTOMER
EXPERIENCE
AGENCY

N SPEAKERS

CONGRESS \

=

KARINA LORENA ROBERT
B CASTELLANOS RAICOVI DIBOS WRIGHT

e «

>
accenture




CONGRESS
JUAN LUIS
GZAVRV(®)

ALFREDO
BUSTOS

SPEAKERS

| . | | NG >
& e, [ 3 R
e I Vg bt e
. - i gl CUSTOMER
EXPERIENCE ‘
HOLCIM

DOLORES ——  ALEJANDRO

PRADO BERMEO

kUBIEC'

Hacemos facil cuidarte MAS QUE UN BUEN ACERO
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LO QUE VAS A LOQUE VAS A
APRENDER EN EL EX APRENDER EN EL EX
CONGRESS 2024 CONGRESS 2024

TU EMPLEADO ES TU MEJOR VENDEDOR
SALUD MENTAL

EL LIDER COMO CAPITAN DEL CAMBIO CULTURAL
HERRAMIENTAS DE EXPERIENCIA DE EMPLEADO

LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN RECURSOS HUMANOS
EMPLOYEE PERSONA

e

ONBOARDING COMO PUNTO DE PARTIDA ,
~~  EL CICLO DE VIDA DEL COLABORADOR Y SU IMPACTO

DIVERSIDAD, E IDAD E INCLUSION ;
S » EQU Skl FEEDBACK CONSCIENTE Y ESTRATEGICO
GESTION DEL CLIMA LABORAL EL EQUILIBRIO EN LA VIDA DE LOS TRABAJADORES
AGILIDAD & SCRUM MOTIVACION Y RECONOCIMIENTO

PROPUESTA DE VALOR AL COLABORADOR
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SILVER GOLDEN VIP

Certificado

Acceso los 2 dias de conferencia /
Coffee break 2 dias / =

Kit de iIngreso

Sesion de Networking - ——
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ANANANANANAN

Asientos preferenciales con mesa

Almuerzo los 2 dias de conferencias

Acceso a fotos con Speakers

AANANANANANANANAN

Coctel Privado

Precio $220+IVA $315+IVA $430+1vA
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B 1DE

BUSINESS SCHOOL

PARTNER
ACADEMICO:



O

CUSTOMER
EXPERIENCE
AGENCY

CONTACTA CON NOSOTROS
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0| @excongress

\ J

>A| info@cxagency.ec

(V) 097 954 4727

WWW.CXadgency.ecC




